
Анкетирование обучающихся по профилю «44.03.02 Психологическое 

консультирование и медиация в социальной сфере» 

 

1. Соответствует ли содержание и структура программы Вашим ожиданиям? 

(присутствуют все дисциплины, изучение которых, по Вашему мнению, необходимо для 

ведения будущей профессиональной деятельности; нет дублирования дисциплин; нет 

нарушения логики преподавания дисциплин и т.п.) 

Полностью соответствует 67,50% 

В основном, соответствует 30,00% 

Затрудняюсь ответить 0,00% 

В большей мере не соответствует 2,50% 

Не соответствует 0,00% 

 

2. Предоставлялась ли Вам возможность выбора дисциплин? 

Да 65,00% 

Затрудняюсь ответить 25,00% 

Нет 10,00% 

 

3. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, касающаяся учебного 

процесса? 

Да, всегда 97,50% 

Как правило, недоступна 0,00% 

Нет, не всегда 2,50% 

 

4. Всегда ли доступна Вам вся необходимая информация, касающаяся внеучебных 

мероприятий? 

Да, всегда 97,50% 

Как правило, недоступна 0,00% 

Нет, не всегда 2,50% 

 

5. Есть ли у Вас возможность подключения к электронно-библиотечной системе вуза из 

любой точки, где есть сеть Интернет? 

Да, всегда 100,00% 

Не всегда получается 0,00% 

Нет 0,00% 

 

6. Доступны ли Вам учебники, методические пособия, лекции и т.д. в электронной и 

печатной формах? 

Да 100,00% 

Нет 0,00% 

 

7. Удовлетворяет ли Вашим потребностям компьютерное обеспечение учебного 

процесса? 

Да 97,50% 

Нет 2,50% 

 

8. Оцените качество и доступность аудиторий, помещений кафедр, фондов читального 

зала и библиотеки, учебных лаборатории и оборудования? 

(по шкале от 2 до 5, где 2 - не удовлетворяют, а 5 - удовлетворяют) 

Доступность для самостоятельной 

работы 
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2 0,00% 

3 0,00% 

4 22,50% 

5 77,50% 

Функциональные возможности  

2 0,00% 

3 2,50% 

4 20,00% 

5 77,50% 

Материально-техническое состояние  

2 0,00% 

3 5,00% 

4 27,50% 

5 67,50% 

Комфортность  

2 0,00% 

3 2,50% 

4 17,50% 

5 80,00% 

Доступность для обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья 

 

2 0,00% 

3 12,50% 

4 32,50% 

5 55,00% 

 

9. Оцените качество и доступность зон отдыха, коворкинг-зон, навигации? 

(по шкале от 2 до 5, где 2 - не удовлетворяют, а 5 - удовлетворяют) 

Доступность для самостоятельной 

работы 

 

2 0,00% 

3 2,50% 

4 22,50% 

5 75,00% 

Функциональные возможности  

2 0,00% 

3 5,00% 

4 22,50% 

5 72,50% 

Материально-техническое состояние  

2 0,00% 

3 7,50% 

4 22,50% 

5 70,00% 

Комфортность  

2 0,00% 

3 5,00% 

4 20,00% 

5 75,00% 

Наличие и понятность навигации внутри 

института 

 



2 0,00% 

3 2,50% 

4 17,50% 

5 80,00% 

Доступность для обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья 

 

2 0,00% 

3 15,00% 

4 35,00% 

5 50,00% 

 

10. Оцените, пожалуйста, качество образования по программе в целом: 

(по шкале от 2 до 5, где 2 - не удовлетворяет, а 5 - удовлетворяет) 

Качество образовательной программы 

(по профилю), по которой получаете 

образование 

 

2 0,00% 

3 2,50% 

4 7,50% 

5 90,00% 

Организация работы по практике  

2 0,00% 

3 2,50% 

4 20,00% 

5 77,50% 

Доброжелательность и вежливость 

преподавателей 

 

2 0,00% 

3 0,00% 

4 7,50% 

5 92,50% 

Уровень компетентности преподавателя 

в профильном вопросе 

 

2 0,00% 

3 0,00% 

4 7,50% 

5 92,50% 

Доброжелательность и вежливость 

сотрудников института 

 

2 0,00% 

3 0,00% 

4 7,50% 

5 92,50% 

Дистанционные способы 

взаимодействия с образовательной 

организацией (телефон, эл. почта, эл. 

сервис (форма для подачи эл. 

обращения, получение консультации), 

раздел «Часто задаваемые вопросы») 

 

2 0,00% 

3 0,00% 



4 22,50% 

5 77,50% 

Дополнительные образовательные 

услуги 

 

2 0,00% 

3 2,50% 

4 15,00% 

5 82,50% 

 

11. Готовы ли Вы рекомендовать наш институт родственникам и знакомым (или могли 

бы Вы ее рекомендовать, если бы была возможность выбора образовательной 

организации)? 

Да 92,50% 

Возможно 5,00% 

Нет 2,50% 

 

12. Укажите Ваш курс обучения  

1 52,50%  

2 5,00% 

3 0,00% 

4 42,50% 

5 0,00% 

 

13. Укажите вашу форму обучения 

Очная 40,00% 

Заочная 60,00% 

 

15. Пожелания (все заполненные, каждое отдельное пожелание разделено знаком «//») 

Увеличить часы работы столовой// -// -// Здравствуйте. Приятно, что вы спрашиваете 

студентов, тем-более заочников, о том как можно улучшить образовательный процесс.     1) 

Хотелось бы обратить внимание на классы , не на техническое оснащение, а на саму 

аудиторию и их внешний вид. Какие цвета используются, как выглядит класс. Сюда же 

отнесу удобство парт, стульев. Есть классы с удобными сиденьями, но их очень мало. 

Отсидеть 2-3 пары на неудобном стуле…это утомляет. (Да, мы знаем про финансирование, 

это грустно)    2) Проводить больше времени за обсуждениями проблем, задач и т.д 

(практики очень мало) Дискуссии в научной среде важная часть, в них рождаются истины,  

у заочников этого мало. Дискуссии с преподавателями, студентами, между студентами.      3) 

Предоставление мест практики по желанию. Даже заочникам    4) Задавать не только 

практические домашние задания на следующие сессии, но и объявлять список 

литературы/лекций/подкастов, которые мы должны изучить.     5) Мало мы изучали 

ФИЗИОЛОГИЮ, АНАТОМИЮ. Считаю это базой для последующего изучения 

психологии. В том числе и анатомию ЦНС как основа. Это было вскользь, не серьезно.    6) 

Больше наглядных презентаций у педагогов. Иллюстрации -  наше все и так легче 

запоминается.     7) Мало часов (лекций) очень важных предметов.  Если мы уж на заочке, 

сделать акцент на профильных. Пока что мы не психологи, мы историки.    (Возможно, мои 

проблемы в том, что это заочная форма обучения.  Было бы здорово ПСИХОЛОГИЮ 

запустить очным потоком, в 2025 - этого не было.)     Мне не хватает времени общения с 

преподавателями. Обучение это передача опыта, знаний. Пока что знания отрывочные, 

опыт мимолетный. (Часы сокращаются, насколько я знаю)    8) Не отлучать заочников от 

движений внутри института. Тех же тестирований, научных работ, экспериментов.   // Все 

отлично // Нет// Всё устраивает // -// Предложений нет // Отсутствуют// Все нормально


